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A Imaginacao Moral na Facilitacao de Uma Capacitacao de Liderangas
Comunitarias em Nairobi/Quénia: Uma Abordagem Transversal

Samuel Felipe Johann ¢, Luis Renato Zubcov ° & Jane Mazzarino °

Resumo- O objetivo do estudo é analisar a experiéncia de
facilitagdo da capacitagdo de liderangas comunitarias em
Nairobi/Quénia, utilizando-se uma abordagem transversal e a
proposta tedrica da Imaginagdo Moral. A abordagem
transversal foi criada a partir da trama de referenciais e
técnicas de Transformagéo de Conflitos, Trauma e Resiliéncia,
Comunicagéo Néo Violenta e Cultivo de Equilibrio Emocional.
Problematiza-se como a capacitagdo de liderangas
comunitarias em Nairobi/Quénia pode ter contribuido para o
surgimento e fortalecimento das qualidades da imaginagéo
moral entre os participantes. A revisao bibliogréafica e reflexao
tedrica sobre a experiéncia abrange o tema da facilitagao
glicitva em treinamentos e as quatro qualidades da
imaginagéo moral, propostas por John Paul Lederach (Papel
Central das Relages, Curiosidade Paradoxal, o Ato Criativo e
da Disposicéo ao Risco), complementada por aspectos dos
Circulos de Construgéo de Paz.

Palavras-chaves: imaginacdo moral, circulos de
construcdo  de  paz, capacitagdo, liderancas
comunitarias, abordagem/facilitacéo elicitiva, revisao
bibliografica.

. INTRODUCAO

= ste artigo surge do interesse pessoal, profissional
=== o académico em aprofundar conhecimentos
— tedricos e praticos no que tange a programas de
formagcdo de liderangas comunitarias em contextos
afetados pela violéncia. A aspiragao € que as liderancas
que habitam o epicentro da vulnerabilidade estejam
munidas das capacidades e ferramentas necessarias
para prevenir e resolver conflitos de maneira autbnoma
em seus ambientes, independentemente da agenda de
atores externos.

Apds a experiéncia do primeiro autor de quase
uma década de trabalho humanitario em zonas de
conflito armado em diferentes paises, interagindo
diretamente com diferentes grupos armados estatais e
nao-estatais que disputam por territdrio e perpetuam
desastres, ele passou a se interessar por ferramentas e
formatos de didlogo que pudessem facilitar encontros
improvaveis entre atores antagonicos, e criar espagos
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minimamente seguros para a exploracao de alternativas
nao-violentas de convivio.

O artigo coloca em perspectiva esta
experiéncia inaugural de facilitagdo nesse tipo de
formagéo que ocorreu em Nairobi/Quénia em outubro,
novembro e dezembro de 2021, quando aconteceu a
reunido e capacitagdo de lideres comunitarios. Viviam
estes em um complexo contexto de violéncia e reinicio
de vida junto a refugiados de guerra de diferentes
nacionalidades.

A abordagem tedrica estd focada na obra A
Imaginagédo Moral, de John Paul Lederach (2011), que
trata da “arte e alma da construgédo de paz” no ambito
da facilitaggdo de capacitacbes no campo da
transformagédo de conflitos. A proposta do autor é
sintética e honesta ao tratar sobre os obstaculos e os
possiveis caminhos para a reducdo da violéncia em
ambientes marcados por conflitos armados e traumas
coletivos.

O cruzamento da experiéncia de capacitagéo
em Nairobi/Quénia é anterior a leitura da obra, portanto,
trata-se de uma andlise que parte da experiéncia
empirica observada para, a partir dai, aproximar-se da
proposta das qualidades da imaginacao moral. Por
oferecer uma reflexdo sobre a préatica de formacao de
liderangas comunitéarias em ambientes de violéncia,
busca-se contribuir em intervencdes em contextos
similares.

A abordagem do processo de facilitagao
caracteriza-se pelo hibridismo criado a partir de
referenciais oriundos de autores dos Circulos de
Construgao de Paz disseminada por Pranis et al.,
(2003), da Transformagao de Conflitos (LEDERACH,
2012; DIETRICH, 2019; ZEHR, 2015), da Comunicacao
Nao-Violenta (ROSENBERG, 2005), do Equilibrio
Emocional (EKMAN, 2003; WALLACE, 2006; WALLACE,
2009) e do Trauma e Resiliéncia (LEVINE, 2010;
YODER, 2005; GROTBERG, 1995).

Problematiza-se: Como a capacitagdo de liderancas
comunitarias em Nairobi/Quénia pode ter contribuido
para o surgimento e fortalecimento das qualidades da
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imaginacao moral entre os participantes? O objetivo do
estudo é analisar a experiéncia de facilitagdo da
capacitagdo de liderancas comunitarias em Nairobi/
Quénia, utilizando-se uma abordagem transversal,
considerando a proposta tedrica da Imaginagao Moral.

A revisdo bibliografica abrange o tema da
facilitacao elicitva em treinamentos e as quatro
qualidades da imaginagdo moral de John Paul
Lederach (2011): o Papel Central das Relacoes,
Curiosidade Paradoxal, o Ato Criativo e da Disposicao
ao Risco. Faz-se uma breve apresentacdo do conceito
de capacitacédo elicitiva (em oposicao ao conceito de
treinamento prescritivo), conforme apresentado por
Lederach em sua obra Preparing for Peace: conflict
fransformation across cultures (1995).

Uma vez estabelecida essa base conceitual,
sera apresentada uma breve descricdo da capacitagao
que ocorreu em Nairobi, com exposicao sobre os 4
eixos e 12 topicos disparadores do plano pedagogico
utilizado. Além disso, sera analisado como o conteldo
foi trabalhado junto aos participantes. Assim, sera
possivel compreender e refletir sobre a tendéncia da
experiéncia, de modo a fornecer insumos para futuras
capacitagbes no ambito da transformagao de conflitos
em contextos similares, tanto para facilitadores, quanto
para pesquisas-intervengoes.

A reflexdo tedrica a partir da proposta de
Lederach (1995; 2011) ser4a complementada por
aspectos das obras de Halifax (2012) e Pranis et al,,
(2003). O primeiro autor cita diretamente as qualidades
da imaginacdo moral, situando-as dentro de um
conjunto de praticas voltadas a superar o mero
sentimento de empatia para desenvolver um genuino e
saudavel estado de abertura e disposigao de colocar-se
a servigo do proximo. A segunda autora, por sua vez,
nao dialoga explicitamente com o conceito da
imaginacao moral, mas discorre sobre os Circulos de
Construgao de Paz (ferramenta utilizada pelo facilitador
durante a capacitagdo em Nairobi), enquanto um
processo de prevengdo e resolugdo de conflitos
ancorado na nogdo de interdependéncia. Esta
abordagem contribui  para o surgimento de
possibilidades inesperadas a partir da sabedoria
coletiva que emerge do encontro de individualidades.

[I. As QUATRO QUALIDADES DA IMAGINACAO
MORAL

Enquanto a palavra “imaginacao” se refere a
“‘perceber as coisas mais longe e mais fundo do que
aquilo que esté visivel aos olhos” (LEDERACH, 2011,
p. 28), a palavra “moral” se refere ao “potencial de
encontrar uma forma de transcender, ou de ir além do
existente, a0 mesmo tempo em que vivemos nele”
(LEDERACH, 2011, p. 29). O autor admite que o termo
“moral” pode ser, a primeira vista, associado a ética,
religido ou valores impostos. Todavia, no &mbito da sua
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proposta, trata-se da capacidade de imaginar e gerar
respostas nao violentas, capazes de sustentar,
simultaneamente, o desconforto da realidade da
violéncia e, ao mesmo tempo, romper os grilhdes dos
ciclos destrutivos gerados por ela.

De maneira mais simples, a imaginagao moral
também pode ser vista com uma pratica de
reumanizacao, de enxergar os seres rotulados como
“outros”, primeiramente, como pessoas dotadas das
mesmas emocoes e necessidades que “nés”. Fomenta
0 encontro de similaridades em prol do reconhecimento
da a humanidade compartihada. Com isso, abre-se
caminhos para melhor convivéncia humana (Halifax,
2021). Estudos semelhantes apontam que um remédio
eficaz para combater o o&dio, injustica e preconceito
presentes entre grupos considerados antagbnicos é
simplesmente a aproximacado entre estes que se
enxergam “diferentes” uns dos outros (RUTGER, 2021,
p. 330-342). Assim como enfatiza a imaginacao moral,
0 contato e convivéncia se apresentam cada vez mais
como um caminho de reducéo dos ciclos de violéncia
(RUTGER, 2021, p. 330-342).

Dito isso, a primeira qualidade da imaginacgao
moral é o Papel Central das Relagdes, definida como
“a capacidade de os individuos e comunidades se
imaginarem em uma teia de relacdes envolvendo até os
seus inimigos” (LEDERACH, 2011, p. 37). Em outras
palavras, é a capacidade de “nos projetar no futuro e
Ver gue nossos netos e 0s netos de nossos adversarios
poderiam facilmente ter um futuro intimo e comum”
(HALIFAX, 2021, p. 107). Essa qualidade esta enraizada
na percepcdo da interdependéncia  enquanto
interconexado dos nossos destinos. “O mal praticado
contra um é um mal para todos. O bem praticado a um
& um bem para todos.” (PRANIS, 2010, p. 42).

A segunda qualidade é a Curiosidade
Paradoxal. Lederach a define como a “interacdo com a
realidade que respeita a complexidade e se recusa a
cair nos compartimentos forgados das dualidades e
das categorias do tipo isso ou aquilo” (2011, p. 39).
Oferece a capacidade de vincular “duas verdades
aparentemente contraditérias a fim de localizar uma
verdade maior” (LEDERACH, 2011, p. 39). Essa
qualidade nos convida a “abrir o coracdo para
possibilidades inconcebiveis.” (HALIFAX, 2012, p. 108).
Dietrich (2019), ao comentar a obra de Lederach,
acrescenta:

Lederach considera a ‘curiosidade paradoxal a mais alta
virtude. De acordo com ele, paradoxal se refere nao apenas
ao que esta além das crencas dominantes, mas também ao
que desafia as reivindicacbes de verdade feitas por
grandes meta-textos. Curiosidade se refere a atengao
consistente e questionamento continuo das coisas e seus
significados — conforme a implicacdo da raiz latim das
palavras “curar’ e ‘cuidar’. A curiosidade paradoxal é,
portanto, uma atitude politica de paz que nos permite
permanecer em uma situagdo amigéavel com a inevitavel



complexidade da violéncia e polarizagdo sem cair na
armadilha do pensamento moderno, onde valores dualistas
exacerbam a espiral da violéncia. A curiosidade paradoxal
faz questionamentos que va&o além de conclusdes
precipitadas ou interpretacdes superficiais e busca
conceber tantas escolhas quanto possivel' (DIETRICH,
2019, p. 13).

A terceira qualidade da imaginagdo moral é o
Espaco para o Ato Criativo. As pessoas que manifestam
essa qualidade “assumem que existem incontaveis
possibilidades e sdo capazes a qualquer momento de
avangar, para além dos estreitos parametros daquilo
que é comumente aceito e percebido como a gama de
escolhas estreita e rigidamente definida.” (LEDERACH,
2011 p. 43). Essa qualidade aponta para um proposito
resiliente e para uma paciéncia revolucionaria,
imaginando um horizonte mais vasto do que pode
parecer possivel a primeira vista (HALIFAX, 2021).

A quarta e Ultima qualidade é Disposicao para
Arriscar. A partir da perspectiva da interdependéncia e
da capacidade de vermos além dos padroes duais e
possibilidades habituais, somos chamados a agdo. Em
ambientes onde a violéncia é o padrédo e a paz € um
mistério, “arriscar € dar um passo para o desconhecido
sem nenhuma garantia de sucesso ou mesmo de
seguranga” (LEDERACH, 2011, p. 43). Essa qualidade
implica em “nao se apegar aos resultados, o risco de
sentar com o desconhecido, o risco de ir além das
divisdes e enfrentar incertezas com curiosidade e forga”
(HALIFAX, 2021, p. 108).

Embora as quatro qualidades da imaginacao
moral tenham sido descritas acima, é evidente que,
em um contexto de capacitacdo que objetiva a
autonomia e o encorajamento do protagonismo local, &
preciso muito mais: elas precisam ser vivenciadas,
experimentadas, emergindo da sabedoria individual e
coletiva dos proprios participantes. Por isso, é preciso ir
além da visdo de capacitagdo enquanto mera
transferéncia de conhecimento e explorar uma
possibilidade diferente, que Lederach (2011) define
como “abordagem elicitiva”.

[1I. O PrROCESSO DE CAPACITACAO VIA
FACILITACAO ELICITIVA

Os idiomas Portugués e Espanhol possuem
uma vantagem comparativa ao Inglés no que tange a

' No original: “Lederach considers ‘paradoxical curiosity’ as the
highest virtue. Accordingly, paradoxical refers not only to what lies
beyond dominant beliefs, but also to what stands against the claims to
truth made by major meta-texts. Curiosity refers to consistent attention
and a continual questioning of things and their meaning — as the Latin
root of the words ‘care’ and ‘cure’ implies. Paradoxical curiosity is,
thus, a peace—political attitude that allows us to be on friendly terms
with the inevitable complexity of violence and polarization without
falling into the trap of modern thinking, wherein dualistic values
exacerbate the spiral of violence. Paradoxical curiosity enquires
beyond hasty conclusions and superficial interpretations and seeks to
conceive of as many choices as possible.”

sutleza da diferenga entre  ‘“treinamento” e
‘capacitacao” (ambos traduzidos igualmente como
“training” no Inglés). Enquanto o ‘“treinamento”
pressupde a mera transferéncia de conhecimento para
a realizagdo de uma tarefa especifica, a “capacitacéo”
implica na intencdo de empoderamento, na superagao
de obstaculos que tornam possivel o movimento de
saida de uma posicdo de “eu nido consigo” para a
entrada em uma posicao de “eu consigo” no que tange
0 esforgo para a mudanca social positiva. (LEDERACH,
1995). Assim, o termo “capacitagao” vai muito além do
mero ato de aprender a realizar mecanicamente uma
atividade especifica.

John Paul Lederach, em sua obra Preparing for
Peace: Conflict Transformation Across Cultures (1995)
argumenta que esse empoderamento se torna possivel
por meio de uma abordagem que ele cunhou de
elicitiva, em oposicéo a abordagem prescritiva na qual a
maior parte das iniciativas educacionais esta baseada.
Uma abordagem puramente prescritiva configura o
treinamento como um produto universalmente aplicavel,
oferecido por um especialista com conhecimento
explicito no assunto, o qual transfere o conhecimento
e/ou a técnica em questdo para receptores cujo
conhecimento implicito, formado por suas proprias
experiéncias prévias, € pouco levado em consideracao.
As premissas ideoldgicas implicitas ao produto n&o sao
abordadas. A cultura é vista como um aspecto para o
qual as ferramentas especificas deverao ser adaptadas,
comumente em mdédulos mais avangados (LEDERACH,
1995). De acordo com o autor, um tipico treinamento
prescritivo de mediacao de conflitos tende a apresentar
0s seguintes passos:

1. O que fazer: Uma descrigdo cognitiva do modelo

apresentado.

2. Como fazer: Exemplos e/ou demonstragbes da
técnica.

3. Pratica: Uso das ferramentas por parte dos

participantes, em um ambiente controlado.

4. Feedback: O facilitador utiliza elementos da pratica
para fazer avaliacdes, correcbes e reforcar o
modelo.

5. Perguntas e Respostas: Espaco para
guestionamentos dos participantes sobre possiveis
cenarios e desdobramentos a serem respondidas
pelo facilitador.

Uma abordagem puramente elicitiva, por outro
lado, percebe os participantes e seu conhecimento
implicito como o principal recurso da capacitagdo. O
facilitador nao se coloca como expert no assunto, mas
como o catalizador de um processo participativo de
descoberta e criagdo através do qual emergirao
modelos adaptados as necessidades do contexto. O
desenho e objetivos explicitos da capacitagdo sao
definidos em conjunto pelos participantes. Esse
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empoderamento tende a resultar na autonomia e
continuidade da aplicacao daquilo que foi desenvolvido
coletivamente (LEDERACH, 1995). Segundo o0 mesmo
autor, uma capacitacdo em mediagao de conflitos
puramente elicitiva tenderia a seguir o0s seguintes
passos:

1. Descoberta: Discussbes sobre situacoes
vivenciadas pelos participantes, buscando trazer a
tona o conhecimento implicito sobre “o que” e
“como” fazer, sem rotulagao de certo ou errado.

2. Nomear e categorizar: Esforgo descritivo conjunto
para identificar e categorizar as atitudes,
abordagens e papéis utilizados para lidar com
conflitos localmente.

3. Avaliagdo: Os participantes analisam a eficacia das
praticas previamente nomeadas e categorizadas a
partir das necessidades do contexto (e ndo de
acordo com critérios de modelos externos). Trata-
se da oportunidade de perguntar-se sobre o que
esta indo bem e o que precisa ser melhorado,
modificado, removido ou implementado.

4. Adaptar/recriar: Ajuste da pratica atual em relacéo a
modalidade de operacao desejada. Essa etapa
pode ou n&o envolver a comparacao e o contraste
com abordagens e ferramentas externas ao
contexto. O objetvo é que um modelo
genuinamente local e contextual emerja.

5. Aplicacdo pratica: Exercicios e oportunidades de
experimentacdo do modelo construido, o qual
permanece aberto ao questionamento e
reformulacao a partir dos aprendizados posteriores
que serao obtidos na sua aplicacao pratica.

E evidente que os modelos prescritivo e elicitivo
descritos acima representam polos opostos e
ilustrativos, e que as capacitagbes aplicadas em
contextos reais irdo inevitavelmente possuir elementos
das duas abordagens. Além disso, enquanto um
modelo puramente prescritivo tende a ser imperialista,
um modelo puramente elicitvo também pode
apresentar desvantagens, em especial a falta de uma
tensdo saudavel entre as praticas locais e
potencialidades exogenas e potencialmente
enriquecedoras ao contexto. Uma combinacdo de
ambos 0s modelos parece ser o0 cenario mais
promissor. (LEDERACH, 1995).

O ponto principal de Lederach (1995) é que a
maior parte dos treinamentos pende exageradamente
para o espectro prescritivo. O autor defende que o
facilitador ~deveria reforcar as suas proprias
capacidades elicitivas, para que possa expandir o seu
proprio repertdrio e manter-se fiel ao objetivo final, qual
seja de promover uma relagdo de empoderamento
social e cultural, baseado na mutualidade e no respeito.
Esta postura permite ir além do aprendizado de uma
ferramenta ou técnica especifica (LEDERACH, 1995).
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Descrita as quatro qualidades da imaginagao
moral, aliando com a explanagdo da importancia do
modelo de facilitagdo elicitiva, o artigo cuidara na
sequéncia da capacitacdo vivenciada em Nairobi/
Quénia.

[V. A EXPERIENCIA EM NAIROBI

Durante os meses de outubro, novembro e
dezembro de 2021, o primeiro autor conduziu uma
capacitacdo de 32h para um pequeno grupo de
liderangas comunitarias em Nairobi/Quénia, a maioria
deles pessoas em deslocamento forgado (“refugiados
de guerra”), convivendo com a populagado local
gueniana em uma regido urbana periférica chamada
Kabiria. A regidao € um iméa de individuos e familias
vindas de mais de dez diferentes paises, entre eles a
Republica Democratica do Congo, Ruanda, Sudéo,
Sudao do Sul, Burundi e Etiopia.

Os desafios reportados pelos novos e antigos
moradores da comunidade incluiam as condigbes
socioecondmicas desfavoraveis da area, o preconceito
da populagao local contra os refugiados, a mistura de
diferentes culturas e visbes de mundo, os traumas
gerados pelos contextos de conflito armado
vivenciados em seus paises de origem, a “importacao”
das dindmicas prévias de conflitos tribais, regionais e
internacionais para o microssistema local, além do alto
numero de casos de violéncia de género.

Nao faz parte do escopo do artigo
contextualizar as circunstancias que levaram a
capacitagao, os dialogos prévios desenvolvidos com a
comunidade, as parcerias institucionais que foram
firmadas e tornaram o processo possivel, os perfis
especificos dos participantes e tampouco os critérios
de escolha das tematicas abordadas. Porém. &
pertinente mencionar que a capacitagao se inseriu em
um contexto mais amplo, sendo ela a primeira de trés
fases de um programa maior. A segunda fase, apos a
formagao de 32h, foi a aplicacéo de agbes comunitarias
de dialogo protagonizadas pelas liderancas recéem-
capacitadas, enquanto que a terceira fase foi a conexao
dessas liderancas com mentores(as) internacionais
para o seu desenvolvimento continuado.

Dito isso, reitera-se que o interesse deste
trabalho se concentra especificamente em verificar os
componentes prescritivos e  elicitivos dentro  do
processo de capacitacao de 32h (fase 1 do processo),
e de que forma que houve ou ndo a elicitagdo das
qualidades da imaginagao moral.

a) A abordagem transversal: um caso de facilitacao
elicitiva?

O encontro inicial da capacitagao foi pautado
na construcdo dos objetivos, valores e diretrizes do
grupo, utilizando a ferramenta dos Circulos de
Construgao de Paz disseminada por Pranis et al.,
(2003).



Nos encontros subsequentes, foram abordados
quatro grandes eixos tematicos, organizados de acordo
com os conhecimentos prévios do facilitador e dos
interesses  pré-identificados  pelos  participantes:
Transformagdo de Conflitos (LEDERACH, 2012;
DIETRICH, 2019; ZEHR, 2015), Comunicagdo Nao-
Violenta (ROSENBERG, 2005), Equilibrio Emocional
(EKMAN, 2003; WALLACE, 2006; WALLACE, 2009) e
Trauma e Resiliéncia (LEVINE, 2010; YODER, 2005;
GROTBERG, 1995), subdivididos em um total de 11
topicos disparadores de didlogo.

O Quadro 1 inclui os 4 eixos e seus topicos
disparadores, bem como uma breve descricao de
como foram abordados. A palavra “Apresentacao”
corresponde a exposicao oral de conteddo por parte do
facilitador, reforgada por slides, materiais impressos ou

videos. A palavra “Discussao” indica processos de
troca oral entre pequenos grupos e/ou dentro do
grande grupo, culminando na anotacao dos principais
pontos elencados, seja por parte do facilitador ou por
outro participante. A palavra “Pratica” aponta para um
exercicio e/ou simulagao em ambiente controlado como
parte de um processo de verificagdo da relevancia e
eficacia do conceito/ferramenta.

De maneira proposital, ndao sao citados na
tabela os elementos e etapas do Circulo de Construcao
de Paz (PRANIS et al., 2003) que permearam todos 0s
encontros — as cerimdnias de abertura e encerramento,
as rodadas de check in e check out, 0 uso do objeto da
fala® — nem as préticas de atengao plena realizadas em
grupo durante a capacitacao.

Quadro 1: Abordagem transversal

Eixos e Tépicos

Abordagem Realizada

Transformagéao de Conflitos

1.1 | Conflito como Oportunidade — Apresentacéo do slide do Iceberg dos conflitos.

(LEDERACH, 2012) - Discusséo a partir da pergunta disparadora: a partir da metéfora
do iceberg, de que maneira o conflito pode ser
oportunidade?

— Discussao sobre causas profundas dos episddios e padrdes de
violéncia vivenciados pelos participantes.

uma

(DIETRICH, 2019)

1.2 | Intepretacdes de Paz — Discussédo em pequenos grupos sobre significado da Paz para
cada um.

— Apresentagéo das quatro interpretagdes de Paz na histéria e na
cultura: harmonia, justica, seguranga, verdade.

— Discussao sobre como os conceitos apresentados expandem o
significado de Paz para os participantes.

Culpa x responsabilidade
(ZEHR, 2015)

1.3 | Justica Restaurativa: — Apresentagdo das trés principais perguntas da justica restaurativa
(Quem sofreu danos? Quais suas necessidades? De quem é a
obrigagdo de supri-las?) em contraste as praticas de justiga
retributiva.

— Discussdo sobre meios tradicionais e contemporaneos de lidar
com danos causados e qual o papel da comunidade no
processo.

2 Comunicagao Nao-Violenta —

(ROSENBERG, 2005)

2.1 | Observagao x Julgamento — Discusséo a partir do convite: converse sobre situagdes nas quais
vocé foi julgado (a).

— Discusséo a partir do convite: converse sobre situacdes onde
vocé julgou alguém.

— Apresentagdo dos
Observagao e Julgamento

— Prética de observagbes desprovidas de julgamento entre os
participantes.

conceitos, diferenga e exemplos de

2.2 | Necessidades Humanas — Discussao sobre as necessidades comuns a todos os seres
Universais humanos.
(ROSENBERG, 2005) — Apresentaco da lista de necessidades humanas universais.

— Discussdo sobre as possiveis necessidades subjacentes a
adogéo de estratégias conflitivas/violentas

— Pratica de didlogos buscando a identificagdo de necessidades
por tras de estratégias adotadas para lidar com o conflito.

2 Para informagoes técnicas sobre as etapas e elementos da metodologia dos Circulos de Construcao de Paz, é sugerida a leitura de Pranis et

al., (2003) e Pranis (2010).
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3 Equilibrio Emocional
3.1 | Emocgdes Universais Discussédo a partir das perguntas disparadoras: as emocoes
(EKMAN, 2003) humanas sao universais ou produto da cultura? Quais emocoes
sao potencialmente comuns a todos os seres humanos?
Apresentacdo das sete emogbes com expressdes faciais
universais.
Discusséo sobre quais as emogoes associadas a conflitos e quais
as mais desafiantes para os participantes a nivel pessoal
3.2 | Episddio Emocional Apresentacao da linha do tempo do episddio emocional
(EKMAN, 2022) Discussdo sobre episddios emocionais vivenciados pelos
participantes e pessoas ao seu redor.
3.3 | Felicidade Genuina Discusséo a partir da pergunta disparadora: o que é felicidade
(WALLACE, 2009) para vocé?
Apresentacdo dos conceitos de Hedonismo e Eudaimonia.
Discussao livre a partir dos conceitos apresentados.
3.4 | Equilibrio Atencional Discusséo acerca da diminuicdo da capacidade de atencéo e
(WALLACE, 2006) foco nos tempos atuais e o impacto disso no nosso bem-estar.
Apresentagdo da Arvore de Shamata: relaxamento, estabilidade,
vivacidade.
Discusséo sobre como aprimorar a capacidade de atencéo e
como criar oportunidades para isso dentro do espago da
capacitagéo.
4 Trauma e Resiliéncia
4.1 | Identificando o Trauma (LEVINE, Discussédo a partir da pergunta disparadora: o que significa
2010; YODER, 2005) trauma para vocé?
Apresentacdo das definigoes, sintomas e implicagdes do trauma
Apresentacéo do ciclo de acting-in/acting-out.
Discussdo sobre desafios individuais e sociais a partir dos
conceitos apresentados.
Exercicio do Rio da Vida: contagdo de histérias sobre eventos
marcantes nas vidas dos participantes.
4.2 | Resiliéncia Exercicio de auto conex&o corporal.
(LEVINE, 2010; YODER, 2005, Apresentacdo dos trés elementos da superagédo do trauma:
GROTBERG, 1995) protecao, reconhecimento, reconexao.
Apresentacéo do conceito de resiliéncia e seus 3 pilares: forca
interna, habilidades, suporte social.
Discuss@o em grupo sobre estratégias para implementar agdes
que promovam resiliéncia em sua comunidade.

Retoma-se aqui

0 argumento de que os

implicito local, para depois introduzir um conceito

conceitos “prescritivo” e “elicitivo” podem representar
uma simplificagdo da realidade. Essa simplificacao,
por um lado, tem objetivo pedagdgico de permitir e
facilitar a imaginacao de uma linha com dois pontos
diametralmente opostos, criando a base para um
pardmetro de analise. Diferentes momentos e
componentes da  abordagem  transversal de
capacitacao podem ser situados em diferentes pontos
dessa linha, pendendo mais para um lado ou para o
outro. Por outro lado, restringir-se a dualidade de
‘puramente  prescritivo  ou  elicitivo”  seria  cair
precisamente na polarizacdo reducionista que a
Imaginagao Moral propde transcender.

Inicialmente, parece claro que deveriam ser
classificados como prescritivos 0s elementos e
momentos nos quais a apreenséo do conceito exdégeno
precedeu a troca baseada no conhecimento implicito
dos participantes. Na légica inversa, classificar como
elicitivos os momentos que partiram do conhecimento
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exégeno a ser discutido, validado e testado pelos

participantes.

No entanto, durante o exercicio de
recapitulagdo que se fez necessario para construir o
Quadro 1, e havendo familiarizagdo com o pensamento
de Lederach (1995; 2011), compreendeu-se que, na
realidade, o elemento central para poder situar a
abordagem ndo é a ordem de introdugdo dos
conceitos/ferramentas exdgenas, tampouco a testagem
e discussao acerca delas. O principal elemento de
distingdo é a presenca de um siléncio e aceitagéo
implicita ou a comunicagéo e discussao explicita sobre:
a) o papel do facilitador (especialista ou catalisador?)

e dos participantes (receptores ou co-criadores do
espaco relacional?);

b) o papel da cultura, entendida aqui como o acumulo
de experiéncias pessoais e coletivas. As visbes de
mundo  correspondentes, como sendo um
componente para o qual adaptar uma ferramenta,



ou como sendo o principal recurso e balizador final
da utilidade da ferramenta?

C) o objetivo final da capacitacdo como sendo a
transferéncia de um conhecimento/habilidade
especifica ou como um  processo de
empoderamento?

d) qual o grau de encorajamento para que O0s
participantes critiguem, adotem, adaptem ou
descartem o0s conceitos/ferramentas  exdgenos
trazidos até eles, mantendo um estado de abertura
e critica saudavel?

Nesse sentido, entende-se que a abordagem
transversal da capacitacdo realizada = situou-se
predominantemente no escopo elicitivo, uma vez que:
1) foram realizados didlogos explicitos e decisdes
consensuais sobre 0s quatro aspectos acima (por
exemplo: qual a conduta esperada no caso de
discordancia entre os participantes, quais as
abordagens a serem utilizadas na exploracao dos
temas centrais, qual o processo de reinsergao no caso
de um membro do grupo se ausentar durante um dia
de formacdo, entre outros); 2) essas decisdes
penderam para a visao conjunta da facilitacao enquanto
um processo de sensibilizacao e experimentagao
conjunta para superar situagées da vida real (nenhum
conceito ou ferramenta foi imposto  como
universalmente aplicavel); e 3) mesmo em momentos
onde houve “transferéncia de conhecimento”, o que se
encaixaria dentro do espectro prescritivo, esses
momentos foram acordados com o grupo como parte
de uma experiéncia mais ampla centrada na construcao
de novos significados e técnicas, partindo da vivéncia e
necessidade de cada individuo.

Somado a isso, é preciso levar em
consideracdo o carater multicultural da capacitacao
envolvendo individuos de cinco  diferentes
nacionalidades - Quénia, Republica Democratica do
Congo, Sudao do Sul, Burundi, Brasil —, a maioria deles
sentindo-se parte de uma espécie de “limbo” entre as
praticas de construgdo de didlogo e resolucéo de
conflito nativas, deixadas para tras. Tal percepgéo
decorrente  do deslocamento forcado, eis que
vivenciaram a desafiadora realidade da inadequagao
das praticas locais e institucionais, sendo que nenhuma
delas atendia suas necessidades especificas, conforme
relataram.

Para capacitacbes em contextos como esse,
Lederach (1995) elucida o que ele chama de “principio

da reciclagem”:
“Nessas situagdes, o principio da reciclagem é aplicavel.
Trazendo a metéfora raiz, a reciclagem & um processo
dindmico que mescla as “coisas velhas, usadas” com
ingredientes frescos para recriar um novo produto.
Percebe-se que ela ndo descarta o “velho” nem abraga
com fé cega o perpetuamente substituivel “novo” como a
resposta as nossas necessidades. Em termos praticos, a
reciclagem convida as pessoas a refletir sobre o que

existiu, 0 que era conhecido dentro do seu contexto, e
identificar o que estd faltando no contexto atual. Essa
revisdo  representa um  processo de  reflexédo
construtivamente critico e inovador que permite a um grupo
cultural particular identificar as forgas do seu proprio legado
mas também encarar as realidades das demandas atuais.”
(LEDERACH, 1995, p. 114)®

O conceito de reciclagem trazido acima
embarca ndo somente a realidade vivida pelos
participantes da capacitacdo, mas também o processo
vivenciado de maneira espontanea a partir das trocas
ocorridas durante o processo. Sem descartar suas
raizes nem negar a necessidade de adaptacéo a nova
realidade vivenciada, os participantes buscaram, dentro
das propostas de visdo e atuacao fornecidas pelos
topicos disparadores, elementos que formassem um
mapa para navegar pelos desafios impostos a eles.
Com isso, poderao trabalhar com mais condigdes em
prol do objetivo explicito de diminuigdo dos conflitos
dentro de suas comunidades.

Assim, ap6s a andlise da capacitagao a luz da
perspectiva de Lederach (1995), que permite uma
compreensao mais aprofundada sobre o significado
dos espectros prescritivo e elicitivo, evidenciou-se que
experiéncia vivenciada consistiu em um processo
predominantemente elicitivo ancorado pelo principio da
reciclagem.

Trabalha-se com a hipdtese que nao foram tao
determinantes as estratégias especificas para abordar
os temas propostos, quanto a qualidade das relagoes
que a abordagem transversal possibilitou estabelecer,
considerando-se a propria mesticagem de influéncias
que a caracteriza. Coletivamente a capacitacdo foi
relatada como uma experiéncia de construgdo de
relacionamentos, ndo sendo associada a transmissao
de conhecimentos.

Potencialmente, esse mérito pertence, na sua
maior parte, a ferramenta dos Circulos de Construgao
de Paz, conforme disseminada por Pranis et al., (2003),
a qual permeou todas as etapas da capacitagdo. Os
Circulos corporificam o tipo de plataforma que
Lederach (2012) chama de estrutura-processo:
possuem uma forma especifica e reconhecivel, mas
permanecem adaptaveis por parte dos participantes
para preservar objetivo de manter-se fiel a um propdsito
explicito e contextual. Segundo Pranis et al., (2003):

3 No original: “In these situations, the principle of recycling is
applicable. To draw the root metaphor, recycling is a dynamic process
that mixes “old, used things” with the fresh ingredients to recreate a
new product. We note that it neither discards the old nor embraces
with blind faith the perpetually replaceable new as the answer to our
needs. In practical terms, recycling invites people to reflect back on
what existed, on what was known from within their context, and to
identify what is missing in their current context. This review represents
a constructively critical and innovative process of reflection that
permits a particular cultural group to identify the strengths of its own
heritage but also to face the realities of current demands.”
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“Os circulos nos imergem nos valores e praticas da
democracia participativa. Nés experimentamos verdades
democréticas bésicas: nossas perspectivas contam e, na
auséncia de cada um de nds, alguma importante
contribuicdo ao mundo estaria faltando. Sendo
radicalmente democréticos, os Circulos oferecem uma
maneira de praticar a democracia de maneiras muito mais
completas do que normalmente somos oportunizados. Eles
nos permitem exercitar nossos musculos de participagdo e
desenvolver habilidades essenciais a democracia — escuta
profunda; comunicacao construtiva e assertiva; e a solugao
coletiva de problemas.” (PRANIS et al., 2003, p. 231)

Por um lado, é importante relembrar que
Lederach (1995) ndo advoga um modelo em detrimento
do outro, mas utiliza uma tensdo saudavel entre o
espectro prescritivo e elicitivo. Assim, transita nas
questdes que ele considera necessarias para discutir
abertamente com relacdo ao papel da cultura, do
facilitador e do objetivo genuino da capacitagdo. Por
outro lado, fica claro que, na auséncia de componentes
elicitivos, nao sera possivel o surgimento das
qualidades que compdem a imaginacdo moral, uma
vez que elas sdo indissociaveis do processo ativo de
construcao de paz dentro de uma estrutura € processo
relacional.

Em suma, neste subtdpico foram descritos os
pontos disparadores da abordagem transversal da
capacitacao, com a identificacdo de que ela se
caracterizou como primariamente elicitiva e ancorada
pelo principio da reciclagem. Somado a isso,
demonstrou-se o papel central dos Circulos de
Construgao de Paz na sua implementagao.

Em seguida, sera analisada a presengca ou
auséncia das qualidades da imaginacédo moral durante
0 Processo.

b) Um caso de estimulo a imaginagéao moral?

Como apontar precisamente a expressao da
imaginacao moral, quando ela consiste em uma visao,
escolha e atitude, e ndo em um conteludo
programatico? Como separar, na pratica, a expressao
das suas quatro qualidades, quando elas podem surgir
de maneira combinada e indissociavel? E como realizar
esse exercicio de maneira retroativa, referente a uma
capacitacao que foi entregue quando nenhum dos
participantes (nem mesmo o facilitador) conhecia
previamente o conceito da imaginagao moral?

Propbe-se buscar a expressdo de cada uma
das quatro qualidades da imaginagao moral dentro dos

* No original: “Circles immerse us in the values and practices of
participatory democracy. We experience basic democratic truths;
namely, that our views count and what without each of us, some
important contribution would be missing. Being radically democratic,
Circles offer a way to practice democracy in far fuller means that we
may otherwise have the opportunity to do. They give us a chance to
flex our participatory muscles and to develop skills essential to a
democracy — deep listening; constructive, assertive communication;
and collective problem solving.” (PRANIS et al., 2003, p. 231.)
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topicos disparadores da abordagem transversal
apresentada no Quadro 1, e também na dimensé&o geral
do processo elicitivo ancorado pelo principio da
reciclagem.

Com relacao ao Papel Central das Relacoes,
um breve olhar sobre os quatro eixos tematicos da
capacitagdo e seus toépicos disparadores revela que
essa qualidade foi o ponto central da capacitacao.

Pelo menos 8 dos 11 topicos deflagradores
podem ser diretamente relacionados a essa qualidade,
sendo eles: conflito como oportunidade (LEDERACH,
2012; justica restaurativa (ZEHR, 2015); observagao
versus julgamento; necessidades humanas universais
(ROSENBERG, 2005; emocodes universais (EKMAN,
2003); felicidade genuina (WALLACE, 2009); trauma;
e resiliéncia (LEVINE, 2010; YODER, 2005; GROTBERG,
1995). Isso nao é surpreendente, uma vez que 0s
autores e as autoras que compdem o referencial tedrico
dos temas acima compartiiham o entendimento de que
0 bem-estar individual e coletivo esta interconectado
por uma cadeia complexa de relagoes.

Em decorréncia disso, a importancia dessa
qualidade foi abordada de forma explicita em diversas
ocasides ao longo da capacitacao. No entanto, referir-
se a presenca da qualidade do Papel Central das
Relacbes citando apenas os temas tedricos trazidos
pelo facilitador significaria restringi-la a abordagem
puramente prescritiva, dependente da qualidade do
treinador em transferi-la para os participantes enquanto
receptores passivos — 0 que se buscou evitar.

De maneira mais ampla, o Papel Central das
Relagbes foi vivenciado por meio da negociagdo e
construcdo de novos significados, a partir da
contribuicdo de cada um e de todos. Isso inclui até
mesmo a relagao critica, individual e coletiva, dos
participantes com os contelidos exdgenos trazidos pelo
facilitador.

Foi na simplicidade cotidiana do processo de
construgdo conjunta das diretrizes, objetivos, acordos
de relacdo, na interseccao entre as diferentes visdes de
mundo e na liberdade exercida por cada participante,
para escolher para si somente os temas e ferramentas
que tivessem utilidade em seu contexto particular, que
essa qualidade encontrou solo fértil para se manifestar.

Acima de tudo, considera-se que a percepcao
dos participantes a respeito do seu préprio sucesso em
criar um ambiente seguro, respeito e vulnerabilidade
dentro de um grupo tao diverso foi o fator principal para
acreditarem no poder de ressignificacdo das acgdes de
transformacao de conflitos focando na qualidade das
relacoes.

Mesmo sem conhecer o termo Curiosidade
Paradoxal na altura da capacitagdo, certos
componentes dessa qualidade j& eram parte das
estratégias criadas pelo facilitador, a partir do seu
entendimento da necessidade de suspender rétulos e
julgamentos e, assim, abrir espago para O novo.



Rosenberg (2005) e Wallace (2009) tratam a respeito do
poder libertador que existe em nao reificar as
aparéncias que surgem, nem as rotulacdes habituais
que acompanham a nossa percepgado. A questao era:
CoOmo criar um espago onde issO pudesse emergir Nos
participantes, tendo eles vivenciado tantos episddios
violentos, repressao, trauma?

Essa qualidade parece ter sido elicitada, de
maneira organica, a partir de perguntas nascidas das
discussbes dentro de pelos menos trés topicos
disparadores. A primeira delas foi sobre as diferentes
interpretacbes de paz ao longo da histéria e das
culturas (DIETRICH, 2019): “Como podemos buscar a
construgdo de relacionamentos em meio a mdultiplas
visdes de paz, sem negar nem nos prender a nenhuma
delas?” A segunda foi a respeito da linha do tempo do
episodio emocional (EKMAN, 2022): “De que maneira
podemos ser informados pelas emogdes que nos
perpassam sem nos fixarmos a elas nem as
rejeitarmos?” A terceira foi com relacao ao tema da
Justica Restaurativa (ZEHR, 2015), em contraste com
a justica convencional/retributiva: “Como conciliar
diferentes visdes de justica em um mundo complexo?”

A descricao e analise retrospectiva da
capacitacao realizada, quando combinada com a
pesquisa bibliografica da obra de Lederach (1995)
conduz a conclusao de que o proprio principio da
reciclagem €, em si, um exercicio de curiosidade
paradoxal: como podemos resgatar as praticas
tradicionais de transformacdo de conflitos que
utilizamos antes de nos afastarmos da nossa geografia
e cultura nativa, compreender as praticas do novo
contexto onde estamos inseridos, mas que nao se
aplica inteiramente a nés, e dar nascimento a respostas
que sejam adaptadas a uma realidade nova e
particular?

O que todas as perguntas acima parecem ter
em comum & justamente a tentativa de extrapolar visdes
dualisticas e expandir possibilidades, ao sustentar
“simultaneamente varias necessidades e perspectivas
que concorrem entre si e até se contradizem”
(LEDERACH, 2011, p. 71). Elas nos convidam a irmos
além da situagdo existente, ao mesmo tempo em que
ainda estamos dentro dela.

Da mesma forma que a Curiosidade Paradoxal
surgiu espontaneamente a partir de uma compreensao
organica, intuitiva, percebe-se retrospectivamente a
expressao das qualidades do Espacgo para o Ato Criativo
e a Disposicéo para Arriscar em duas diferentes etapas.

O primeira delas emerge da coragem dos
participantes em expressar sua Vvisdo auténtica e
honesta a respeito da tematica e/ou ferramenta em
pauta, mesmo que isso significasse ser alvo de criticas
ou demonstrar vulnerabilidade. Ao que parece, a
disposicdo a criatividade e ao risco tende a emergir
naturalmente, a partir de um espago seguro de
experimentacao e nao-julgamento.

A segunda pertence ao projeto amplo dentro
do qual a capacitacdo estava inserida. Apds as 32
horas, cada participante recebeu apoio financeiro e
técnico para executar pelo menos uma agdo concreta
de construcdo de paz em sua comunidade, a sua
escolha e sob sua completa liderangca e
responsabilidade. Antes de mergulharem nesse
completo risco, sem nenhuma garantia de sucesso ou
seguranga, as liderangas exercitaram a criatividade por
meio de dialogos pautados pela pergunta: “A partir da
minha motivacao de estar aqui e daquilo que foi
discutido e praticado, qual acdo de construcéo de paz
gostaria de nascer através de mim?”

Em suma, fica claro que o Papel Central das
Relacbes foi o foco principal da capacitagao, enquanto
as outras trés qualidades da imaginagado moral
surgiram em menor intensidade e de maneira
espontanea, implicita, ndo planejada ou ao menos nao
articulada como tal.

A analise retrospectiva torna claro que as
quatro qualidades da Imaginacao Moral emergiram
dentro do contexto da capacitagao, cada uma em maior
ou menor escala, mesmo quando a terminologia
especifica ndo fosse conhecida pelo facilitador e pelos
participantes na época. Isso parece corroborar a
hipétese de Lederach (2011) de que a imaginagao
moral verdadeiramente consiste na esséncia da
construcdo de paz encontrada nos mais variados
tempos, espacos e culturas. Em outras palavras, a
imaginagao moral é intrinseca a condicdo humana,
quando fornecidas as condigdes apropriadas.

O resultado da analise retrospectiva reforca
também a convergéncia da obra de Lederach (2011)
com a de Pranis et al., (2003), que defende que a
condicdo humana é naturalmente programada para a
sobrevivéncia baseada na cooperagdo, desde que
seja proporcionado um espacgo psicologicamente
seguro para tal. Parece existir potencial de maior
aprofundamento do estudo da interseccado entre
Lederach (1995; 2011), Pranis (2010) e Pranis et al.,
(2003) enquanto referéncias conceituas e
metodoldégicas na facilitagdo de processos de
capacitagdo de liderangas comunitarias em ambientes
de conflito e violéncia.

V. CONSIDERACOES FINAIS

Essa breve jornada teve como objetivo analisar
se e em qual grau a abordagem e temas disparadores
da formagédo ocorrida em Nairobi/Quénia no ano de
2021 tiveram correlagcdo com as quatro qualidades da
imaginacado moral descritas por Lederach (2011):
o Papel Central das Relacoes, a Curiosidade Paradoxal,
o0 Espaco para o Ato Criativo e a Disposicao para
Arriscar.

Esse questionamento levou a pesquisar sobre
os dois espectros diametralmente opostos de
facilitacao - o modelo prescritivo e 0 modelo elicitivo —
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no contexto especifico de capacitagbes em
transformagado de conflitos para populacbes em
situagbes afetadas pela violéncia. Concluiu-se que a
capacitacdo em questdo foi predominantemente
elicitiva e ancorada pelo principio da reciclagem. Essa
classificagdo ndo se deu pela presenca ou auséncia de
conceitos/ferramentas exdgenas ao contexto local, mas
sim devido a ocorréncia de um dialogo explicito acerca
do papel e relagao entre facilitador e participantes, da
relacdo esperada entre o0s participantes e seu
conhecimento implicito com os conceitos/ferramentas
apresentados, além do objetivo da capacitacao
enquanto um  processo de construcdo de
relacionamento, empoderamento e autonomia.

O Papel Central das Relagoes foi 0 tema mais
relevante da capacitacao, refletido na escolha dos
conteldos e autores e autoras de referéncia, na adogao
da ferramenta dos Circulos de Construcao de Paz, que
perpassou todos o0s encontros, e na natureza da
relacdo de dialogo e consenso que gerou um espaco
seguro vivenciado por todos.

As outras trés qualidades da imaginagao moral
nao foram explicitamente abordadas, mas igualmente
estiveram presentes. A Curiosidade Paradoxal esta na
propria raiz do principio da reciclagem, ao estimular o
cruzamento entre praticas anteriores e praticas atuais
que nao tém eficacia, buscando transcender visoes
dualistas para dar lugar a possibilidades adicionais. O
Espaco para o Ato Criativo e a Disposicao para Arriscar
surgiram a partir desse estimulo a busca de novas
possibilidades. Ao desafio langado as liderangas para
que arquitetassem acdes autorais de construgao de paz
em suas proprias comunidades. As quatro qualidades
podem ser apreendidas e aplicadas pelos participantes
se ancoradas em experiéncias vivenciais € nos saberes
preexistes no contexto.

Extrai-se, da andlise dessa experiéncia
especifica, algumas recomendacbes gerais para a
pratica de facilitacdo em capacitagbes com liderancas
comunitarias com foco na construgdo de formas de
prevencao e resolucao de conflitos:

[0 Manter como pratica profissional a discusséo
explicita sobre o papel do facilitador, dos
participantes, da cultura e dos
conceitos/ferramentas que serao trazidos;

[0 Manter o oferecimento da  capacitacao
primariamente como um processo de descoberta e
construgéo de relacionamento, nao de transferéncia
vertical de conteldo;

[0 Desenvolver a habilidade profissional de promover
um modelo primariamente elicitivo, mas que nao
seja dependente unicamente da ferramenta do
Circulo de Construgdo de Paz, uma vez que
nenhuma ferramenta se mostra adequada
universalmente, a todos os grupos e diferentes
contextos;
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[ Incluir atividades com o objetivo explicito de
alimentar as qualidades da Curiosidade Paradoxal,
Espaco para o Ato Criativo e a Disposicao para
Arriscar. Que possam, assim, ser vivenciadas de
maneira intencional, reconhecidas e praticadas
para se tornarem parte do reportério de
capacidades das liderancas comunitarias.

A interseccado entre as obras de Lederach
(1995; 2011), Pranis et al., (2003) e Halifax (2021) traz a
tona perguntas sobre um fendmeno curioso: como é
possivel que ao elicitar o conhecimento e habilidades
implicitas de contextos tao diferentes e particulares, nos
acabemos nos deparando com as qualidades da
imaginacao moral enquanto denominador comum para
0 sucesso da construcdo de paz? Aquilo que
terminamos por elicitar, no fim das contas, néo é a
imaginacao moral em si mesma? Talvez ela consista
em um daqueles campos intimos que tocam a
universalidade da condicao humana. Nesse sentido,
nés encontramos a imaginagdo moral ou ela nos
encontra?
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